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Dobér metod nauczania online jest trudny, ale czym wiekszy
znasz ich asortyment tym tatwiej bedzie Ci dopasowaé
metode do sytuacji. Co wiecej moéwi sie, ze nie ma gotowych
metod — kazdy prowadzacy/autor szkolenia online tworzy
swoja wiasna.

Podstawowym zatozeniem metodycznym, jakim kieruje sie
projektant szkolenia zdalnego (np. w formie e-learning), jest
aktywizacja oséb uczgcych sie. Mozliwe formy takiej aktywizacji sg
rézne i mozna je pogrupowac wzgledem metody. Gtowne grupy
metod to:

- metody podajace — stuzg przekazywaniu uczgcym sie w
mozliwie dostepny sposéb wiedzy deklaratywnej. Podstawg i
gtbwnym zrdédtem wiedzy jest nauczyciel.

« metody problemowe — stuzg przeksztatceniu wiedzy biernej
uczacych sie w czynng oraz odkrywaniu nowych wiadomosci i
stosowanie ich w praktyce. Istotg tego typu metod jest postawienie
uczestnika w sytuacji trudnosci, ktérg nalezy przezwyciezyc,
opracowujgc samodzielnie lub w grupie pewne rozwigzanie.

- metody eksponujace — stuzgce wywotaniu w uczgcym sie
przezycia emocjonalnego i eksponowaniu wartosci, wedtug
ktérych ksztattuje potem swoje oceny i poglady.

- metody praktyczne — stuzg umozliwieniu bezposredniego
poznania rzeczywistosci i rozwijaniu umiejetnosci przydatnych w
codziennej praktyce zyciowe,.

Metody podajace — metody nauczania w formie zdalne;j

Celem metody jest przekazanie gotowej wiedzy, zrozumienie |
zapamietanie wiadomosci przez uczacych sie.

Metodg podajgcg moze by¢ w kursie online nagrany wyktad
informacyjny. Tresci wyktaddw powinny zawiera¢ podsumowania
oraz trafne i interesujgce przyktady. Wskazane jest wplatanie w
wyktad tresci, ktore nie wymagajg napietej uwagi, jak dygresje,



anegdoty. W przypadku tej formy nalezy klarownie oznaczaé
kolejne etapy/elementy wywodu, uzupetniac tekst elementami
pokazu, ilustrujgcymi omawiane zagadnienia (przykucie uwagi
stuchaczy — np. pliki graficzne, fragmenty video, audio). Mozliwos¢
realizacji w catosci w formie audio (podcast) lub video (osadzony
plik).

Metody problemowe — metody ksztalcenia w formie online

Celem metody jest postawienie uczgcego sie w sytuacji, w ktorej
zmuszony jest do samodzielnego szukania i weryfikacji
rozwigzan danego problemu, wdrozenie do zasad naukowe;j
analizy problemu



Istotg tego typu metod jest postawienie uczestnika w sytuaciji
trudnosci, ktorg nalezy przezwyciezy¢, opracowujgc samodzielnie
lub w grupie pewne rozwigzanie. Trudnosc¢ taka (problem)
wywotuje zaciekawienie, zmusza do analizy przedstawionej
sytuacji, wymaga sformutowania propozycji rozwigzan (hipotez), a
potem sprawdzenia ich wartosci.

Ze wzgledu na charakter metody i réznorodno$¢ problemow,
mozliwosci realizacji w formie zdalnej sg wtasciwie
nieograniczone. Ponizej zostato przedstawionych kilka propozycji
o charakterze organizacyjnym:

Forum: Sytuacje problemowg mozna przedstawié uczestnikom
jako pytanie na forum w wydzielonych grupach z prosbg o
proponowanie rozwigzan przez okreslony czas — uczacy sie moga
swoje rozwigzania prezentowaé swojej grupie. Po zebraniu
propozycji nastepuje faza weryfikacji i omawiania przedstawionych
pomystéw w grupie pod kierunkiem wyktadowcy.

Zadanie otwarte: Sytuacje problemowg mozna przedstawi¢
uczestnikom jako tres¢ zadania. Kazdy indywidualnie przesyta
wyktadowcy swoje propozycje rozwigzan wraz z zapisem procesu
ich weryfikacji. Na koniec prowadzacy urzgdza ,gietde” rozwigzan
— uczgcy sie mogg omawiac propozycje innych na forum czy
uzywajgc gtosowania wybierac ich zdaniem najlepsze.

Dokument wspotdzielony: Sytuacje problemowg przedstawiamy
w formie strony HTML, a uczestnicy opracowujg swoje wspdlne
rozwigzanie w dokumencie wspdétdzielonym. Efekt pracy kazdej z
grup podlega na koniec dyskusji na forum ogdlnym.

Ze wzgleddw organizacyjnych (dtugi czas opracowywania
rozwigzan w trybie asynchronicznym) w przypadku niektérych
problemdw rozwigzywanych w grupie bardziej skuteczne bedzie
przekazywanie tresci za pomocg klasycznej metody problemowej
w trybie synchronicznym (z uwzglednieniem narzedzi
komunikacyjnych takich jak czat tekstowy, telefonia VolP,
wideokonferencja) lub w formie stacjonarnej (nauczanie
mieszane).

Metody eksponujace — metody nauczania online

Celem tej metody jest ksztaltowanie wartosci, zmienianie ich |
organizowanie w system.



Metodg eksponujgcg moze byc film. Istotg tej metody jest
przezycie okreslonych uczué. Projekcja materiatu filmowego
powinna by¢ poprzedzona etapem przygotowania do odbioru
(podanie informacji o autorze lub/i dziele), a zakohczona analizg
dzieta, ktéra sprowadza sie do omdwienia towarzyszgcych
projekcji emocji i formutowania stosunku uczuciowego wzgledem
omawianego tematu.

UWAGA! W przedstawionym ujeciu ,film” jest metodg czyli
sposobem prowadzenia zajec, a nie srodkiem dydaktycznym. Jako
Srodek dydaktyczny film jest jedynie materiatem audiowizualnym,
kidry pomaga przedstawi¢ lub zilustrowac jakie$ pojecia czy
wydarzenia.

Film mozna zamiesci¢ na platformie edukacyjnej lub poda¢ do
niego odnosnik. Dyskusja na temat filmu moze byc¢ zrealizowana w
ramach forum dyskusyjnego.
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Mtody praktyczne — zdalne metody ksztalcenia

Celem tej metody jest wigczenie uczacego sie do realizowania
praktycznych zadan.



Uczgcym sie nalezy przekazac¢ cel wykonywania danego zadania
oraz reguty i sposoby dziatania, wg ktérych majg postepowac (np.
w formie kolejnych krokdéw procedury). Konieczne jest tez
zapoznanie ich z narzedziem (np. oprogramowanie), ktérego majg
uzywac w czasie wykonywania zadania i dostarczenie wiadomosci
na temat jego obstugi. Po wykonaniu zadania z efektem pracy
powinien zapoznac sie wyktadowca i skorygowac¢ ewentualne
btedy.

W przypadku formy zdalnej informacje niezbedne do wykonania
¢wiczenia powinny zosta¢ umieszczone w formie schematéw,
opisow, instrukcji na stronach HTML i w e-bookach. Warto
uzupetnic je instrukcjami w formie plikow wideo, a w przypadku
obstugi oprogramowana — w postaci screencastow. Podczas
realizacji zadania powinno by¢ dostepne forum, na ktérym uczgcy
sie bedg mogli uzyska¢ pomoc wyktadowcy lub innych
uczestnikow kursu w razie niepowodzen lub watpliwosci.

W niektorych wypadkach (np. koniecznos¢ pracy z komercyjnym
oprogramowaniem) konieczne jest zorganizowanie spotkania
stacjonarnego (np. w pracowni komputerowej — nauczanie
mieszane).

Metody programowane — dodatkowe metody nauczania online

Oprécz czterech wymienionych do tej pory grup metod
dydaktycznych niektérzy wyrdzniajg takze pigtg grupe tzn. metody
programowane.

Celem tej metody jest opanowanie przez uczgcego sie partii
materiatu z ciggtg weryfikacjg stopnia przyswojenia

wiedzy, utrwalanie wiadomosci droga powtoérzen,
indywidualizacja pracy z materiatem.



Metoda programowana zaktada podzielenie i ustrukturyzowanie
materiatu w taki sposob, by kolejne partie przedzielone byty
pytaniami kontrolnymi — sprawdzajgcymi, czy uczacy sie zrozumiat
| zapamietat okreslone tresci. Podziat materiatu na partie jest
dokonywany wg kryterium celu dydaktycznego, ktéry ma dana
partia spetni¢ (nie objetoscil!). Przejscie do nastepnych partii jest
mozliwe dopiero wtedy, gdy uczacy sie udzieli poprawnej
odpowiedzi. Odpowiedzi btedne powinny kierowac¢ do blokdéw
uzupetniajgcych, powtarzajgcych i wyjasniajgcych, dzieki ktorym



uczagcy sie bedzie mogt skorygowac swojg odpowiedz. Pytania
kontrolne powinny by¢ zaréwno pytaniami zamknietymi, jak i
wymagajagcymi krotkiej odpowiedzi — unika sie w ten sposob
sytuaciji, w ktérej odpowiedzi sg wybierane metodg chybit-trafit.
Moga tez petni¢ funkcje punktdéw weztowych, w ktérych uczacy sie
moze wybrac z kilku mozliwosci swojg dalszg Sciezke uczenia sie
w zaleznosci od zainteresowan czy potrzeb. Pytania powinny by¢
tak skonstruowane, by odpowiedzi wymagaty zrozumienia danego
zagadnienia (czyli nie powinny by¢ oparte o0 mechaniczne,
pamieciowe odtwarzanie wiedzy ani o proste wyszukiwanie haset
w tekscie).

Tak ustrukturyzowane bloki materiatu i pytania tworzg
rozgateziajgce sie drzewo, po kiérym uczacy sie porusza sie w
zaleznosci od indywidualnego tempa uczenia sie, wejsciowego
stanu wiedzy oraz wtasnych wyborow.

Metody programowane sg najczesciej uzywane w nauczaniu
zdalnym choc istniejg tez tradycyjne ksigzki skonstruowane
zgodnie z tg metodg. Do wprowadzania metod programowanych
warto uzywaé dedykowanych narzedzi, ktére pozwolg na
tworzenie zestawdw stron HTML (z mozliwoscig osadzania
dowolnych plikow multimedialnych) oraz szeregu pytan jedno- i
wielokrotnego wyboru oraz pytah wymagajgcych krotkiej
odpowiedzi umozliwiajgcych okreslanie powigzan pomiedzy tymi
stronami. Poprawna odpowiedz kieruje zawsze do kolejnej strony.
Udzielenie odpowiedzi btednej powinno kierowac do strony
zawierajgcej informacje zwrotng i/lub dalsze wskazdwki.

Metody nauczania online — najtatwiejsze a najefektywniejsze

Najtatwiej jest przekazywac wiedze w toku podajgcym, poniewaz
w krétkim czasie mozna przekazac duzg czes¢ informacji.
Jednak jezeli sami dochodzimy do jakis wnioskow — lepiej je
rozumiemy i lepiej je zapamietujemy, dlatego uzasadnione jest
stosowanie toku problemowego. Odbiorca chce aktywnie

uczestniczy¢ w tym procesie.
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